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AGENCIA REGULADORA ARES PCJ

MISSAO

Regular e fiscalizar os servigos publicos de
saneamento basico nos municipios associa-
dos, com base em normas e indicadores que
garantam sua exceléncia e contribuam para
o equilibrio nas relacoes entre usuarios,
prestadores de servigcos e poder publico.

VISAO

Ser um consoércio publico de referéncia na
regulacdo e fiscalizagdo dos servigos pu-
blicos de saneamento basico, reconhecido
pela competéncia de seus colaboradores,
cooperagao institucional, inovagao e com-
prometimento com a qualidade de vida da
populagao.

Conhega 0s nossos municipios
associados: acesse arespcj.com.br ou
posicione seu leitor QR-Code na figura

acima.
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CARTILHA IMPRESSA
EM PAPEL DE ORIGEM
CERTIFICADA. COM
DESTINAGCAO CORRETA
DOS RESIDUOS
GERADOS DURANTE
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Esta cartilha é o resultado de um processo de educacao,
mobilizagdo e sensibilizagdo comunitaria sobre a importancia do
saneamento basico, como forma de garantir a satide da populagédo
e a preservagado do meio ambiente. A ARES PCJ firmou, em 2018,
um Convénio de Cooperagédo com o Consércio PCJ, que culminou
na realizagdo do Projeto Saneamento é +, que tem como
objetivo a realizacéo de agdes de educacao ambiental voltadas ao
saneamento basico nos municipios da area de atuagdo da ARES

PCJ.
ARES PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das
Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ)
foi oficialmente fundada no dia 06 de maio de 2011. Ela surgiu
da necessidade dos municipios se adequarem as exigéncias
da Politica Nacional de Saneamento Basico (Lei Federal n°
11.445/2007). Nesta época, prefeitos de varios municipios das
Bacias PCJ solicitaram apoio ao Consoércio Intermunicipal das
Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (Consadrcio
PCJ), para viabilizar a criagdo de um ente regional para regular
e fiscalizar os servigos publicos de saneamento basico desses
municipios. O Consércio PCJ propds a criagdo de uma Agéncia
Reguladora dos Servicos de Saneamento na forma de consorcio
publico, com viabilidade e sustentabilidade econémica, com custo
operacional reduzido, com independéncia decisoéria e autonomia
administrativa, orgamentaria e financeira, tendo como area de
atuagdo os municipios das bacias PCJ e de seu entorno. Assim
surgia a ARES PCJ, inicialmente com 22 municipios das Bacias
PCJ, mas que hoje, atua em cerca de 60 municipios de diversas
bacias hidrograficas do Estado de S&o Paulo.
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EEMBE ALGO NAO CHEIRA BEM... Tulmalds A'.G NﬁO
CONMECA ™ CHEIRA BEM...
A TURMA DO LAMBA! '

E. SEU WALTER!
A SITUAGCAO AQUI
ThA FeIA!

LAMBA: E UM JOVEM PEIXE BEM DIVERTIDO E
SEMPRE DE BEM COM A VIDA. FAZ O QUE PODE
PARA MANTER O SEU RIO LIMPO.

LALA: ESSA MENINA ADORA A NATUREZA E
ESTA SEMPRE LIGADA EM ACOES E PROJETOS
DE SUSTENTABILIDADE E PROTECAO DE

MANANCIAIS.

VELHO PESCADOR: AVO DA LALA QUE FALA VEJA 1ss0! UM MONTE £cal NEM vem! 1650

MANSO E ADORA RELEMBRAR OS BONS TEMPOS. DE CUIMBAS DE CIGARRO, PAPEL HIGIENICO, £ DA MINHA FILHA E
COTONETES, EMBALAGENS DE SABONETE... DA MINHA EsPosal

ELE SEMPRE TENTA PESCAR O LAMBA E O SR. TEM ATE FRALDAS E ABSORVENTES!

MANDiLSON!

SR. MANDILSON: E UM PEIXE VELHO QUE
RECLAMA O TEMPO TODO. MAS O QUE DEIXA
ELE MAIS MAL HUMORADO E VER SEU RIO

TODO POLUIDO.




O SENHOR DEVERIA CUIDAR ol, WALTER! EU

MELHOR DO SEU SISTEMA QUEEEE?! QUEEEE?! AcorA sim! ELES HA? ALGUEM ESTA sou o Lamea!
DE ESGOTO. AFINAL, O A GENTE PAGA TUDO VAO VER O QUE E ME LIGANDO. PODEMOS

SENHOR PAGA PARA QUE ELE CONVERSAR?Y

FUNCIONE PERFEITAMENTE.

BOM PRA TOSSE!

PRA FAZER
cocol?

ALGUM TEMPO

DEPOIS. QUE? UM PEIXE PERCEBI PELA SUA

FALANTE? <O POSTAGEM QUE VOCE
PODE SER FAKE ESTA MEIO EQUIVOCADO
EM RELAGCAO AO SERVICO

DE COLETA DE ESGOTO
PRESTADO PELA EMPRESA
DA SUA REGIAO. GOSTARIA
DE PARTICIPAR DE UMA
LIVE EXPUCATIVA?

AQUELE ENCANADOR
CAREIRO TINHA RAZAO!
0 ESGOTO E COBRADO A
PARTE NA CONTA DE AGuA!
QUE ABSURDO!

REGINA!
SABIA QUE A
GENTE PAGA

NEM ME
IMPRESSIONA.
A GENTE PAGA

PRA FAZER TUDO

NESSE PAiS.

AH! MAS ELES
vao ver! vou
RECLAMAR MUITO

PRA COMECAR, VOCE
DEVERIA SENTIR-SE
UM PRIVILEGIADO.
NO BRASIL, QUASE
40% DE TODOS

0S DOMICiLIOS
SIMPLESMENTE NAO
ESTAO CONECTADOS
A REDE GERAL DE

COLETA DE ESGOTOS.




sy MAIS DE 12% JOGAM
: ' TODOS 0S SEUS
DEJETOS DIRETO
NO AMBIENTE: SEJA
EM SUMIDOUROS
IRREGULARES
ESCAVADOS NO
TERRENO, EM VALAS,
REPRESAS, RIOS, NO
MAR E NA PROPRIA RUA.

N

W,

INCRIiVEL! NAO
ESQUECE DE
TIRAR O LIXO
DEPOIS, TA?

OLHA REGINA! TO
LEMBRANDO QUE JOGAR O FAZENDO UVE COM
ESGOTO NA RUA E O MESMO UNs PEIXES! QUE
QUE JOGAR NO RIO, POIS TODO O
MATERIAL CAl NA REDE PLUVIAL,
O QUE ACABA INFECTANDO OS
CURSOS D' AGUA.

VEJA BEM, NEMO!
TUDO 1SS0 E MUITO
INTERESSANTE MAS

NAO E PROBLEMA MEU.

0S GOVERNANTES TEM

QUE RESOLVER. E PRA

1SSO QUE EU PAGO

MEUS IMPOSTOS!

A SUA OBRIGACAO
E CUIDAR BEM DA ESTRUTURA
DE COLETA EXISTENTE NA SUA
AREA. NAO JOGAR QUALQUER
PORCARIA NO VASO SANITARIO
£ UM BOM COMECO!

6 QUE NAO!DIFERENTE DO QUE MUITA
GENTE PENSA. OS CANOS DE ESGOTO SAO
BEM MENORES QUE OS DAS BOCAS DE
LOBO QUE CAPTAM A AGUA DA CHUVA.

K, Ese0To
CHUVA

EM PAISES COM BAIXO INDICE
PLUVIOMETRICO, A CAPTACAO DO ESGOTO
E DA AGUA DA CHUVA E FEITA NUM MESMO
SISTEMA. NO BRASIL CADA UM TEM O SEU.

PRA ILUSTRAR MELHOR A
IMPORTANCIA DE TODA ESSA
ESTRUTURA, VAMOS FAZER
UMA VISITA VIRTUAL A UMA
ETE. PODE COMECAR A
TRANSMITIR, LALA!

ET? JA CHEGOU O
DISCO VOADOR?

AH, MAS SE PASSA DA
PRIVADA, DEVERIA IR EMBORA!
CANO DE ESGOTO TEM QUE
SER BEM GRANDE!

€. FEDEGOSO! AQUI NAO TEM
TARTARUGA NINJA!




ET.E. OU ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO
E UMA INSTALACAO RESPONSAVEL POR TRATAR O
ESGOTO DOMESTICO PRODUZIDO NA CIDADE, LIMPANDO
A AGUA DAS IMPUREZAS E MICRORGANISMOS NOCIVOS
A SAUDE E AO MEIO AMBIENTE.

1 - CIDADE A AGUA UTILIZADA PARA HIGIENE PESSOAL. ALIMENTACAO E LIMPEZA VIRA ESCOTO
QUE VAl PARA AS REDES COLETORAS ATE CHEGAR AS ESTACOES DE TRATAMENTO. 2 — GRADES
RETIRAM OS RESIDUOS sOUDOS (PAPEL, PLASTICO, TAMPINHA, ETC). 8 — CAIXA DE AREIA O ESGOTO
€ TRANSPORTADO PARA UMA CAIXA QUE VAl RETIRAR A AREIA CONTIDA NELE. 4 — DECANTADOR
PRIMARIO OCORRE A SEDIMENTACAO DE PARTICULAS MAIS PESADAS. S — TANQUES DE AERAGAO
AR INJETADO NO MATERIAL POSSIBILITA QUE MICRORGANISMOS ALl PRESENTES MULTIPLIQUEM-
SE E ALIMENTEM-SE DE MATERIAL ORGANICO, FORMANDO O LODO. 6 — DECANTADOR SECUNDARIO
0 SOLIDO RESTANTE VAl PARA O FUNDO E A PARTE LIQUIDA JA ESTA SEM 90% DAS IMPUREZAS.
ESTA ACUA NAO PODE SER BEBIDA. ELA E LANCADA NOS RIOS OU REAPROVEITADA PARA LIMPAR
RUAS, PRACAS E REGAR JARDINS.

BASICAMENTE, O MATERIAL PASSA POR UM PROCESSO A AGUA RESULTANTE
FiSICO QUE BUSCA MIMITAR" O PROCESSO NORMAL DE DO PROCEDIMENTO
DEPURAGAO DA AGUA NA NATUREZA, POREM DE UMA PODE SER
MANEIRA MAIS RAPIDA E EFICAZ REUTILIZADA
PARA LIMPEZA
PUBLICA, IRRIGACAO
E PROCESSOS
INDUSTRIAIS.

1 - ADENSADORES (ENTRADA DO LODO PRIMARIO) O LODO TORNA-SE MAIS CONCENTRADO
ATRAVES DA SEPARACAO DE UMA PARTE DA AGUA PRESENTE. 2 — FLOTADORES (ENTRADA DO
LODO SECUNDARIO) ACONTECE O PROCESSO DE FLOTAGAO, QUE CONSISTE NA SEPARACAO
DA AGUA DO SOUDO QUE OCORRE ATRAVES DA INTRODUCAO DE AGUA COM MICROBOLHAS
DE AR. 3 — DIGESTORES MICROORGANISMOS ANAEROBICOS DEGRADAM A MATERIA ORGANICA
PRESENTE NO LODO FORMANDO ASSIM GAS METANO E AGUA, PROMOVENDO A ESTABILIZACAO
DO LODO, ELIMINANDO ODORES. & - FILTROS PRENSA E UM EQUIPAMENTO MECANICO PARA
DESIDRATACAO DO LODO PROVENIENTE DO CONDICIONAMENTO QUIMICO. S - ESTEIRA
TRANSPORTA O LODO PARA ARMAZENAMENTO 6 — TORTAS DE LODO O LODO DESIDRATADO
€ ARMAZENADO PARA SER DESCARTADO EM ATERRO SANITARIO.




PERCEBEU COMO PUXA! QUE TRAMPO, HEIN?
ESTA ESTRUTURA E EXTREMAMENTE NAO TINHA IDEIA. MAS NAO FISCALIZE E DENUNCIE
COMPLEXA E DISPENDIOSA? EXIGE TEM UM JEITO MAIS PRATICO IRREGULARIDADES PARA
MUITA MAO DE OBRA ESPECIALIZADA, E FACIL DE FAZER 1SSO? MANTER OS BONS
EQUIPAMENTOS ESPECIFICOS, SERVIGOS A COMUNIDADE!
CONSOME ENERGIA ELETRICA,
COMBUSTIVEL

UGAGCOES E DESPEJOS
IRREGULARES, DESPEJOS
DE PRODUTOS QUiMICOS

E REMEDIOS E OLEO
DE COZINHA NA
REDE, ESCAVACOES E
DANOS A ESTRUTURA.
OMITIR-SE NESSES
CASOS SIGNIFICA
MENOSPREZAR A SUA
PROPRIA SAUDE E DA
SUA FAMILIA.

ESSES JOVENS NAO SABEM DE NADA. OUTROS METODOS MAIS ECOLOGICOS E BARATOS

DE TRATAMENTO DE ESGOTO PODEM SER UTILIZADOS EM AREAS MAIS AFASTADAS E MESMO PAGANDO PRA FAZER
MENOS POPULOSAS. EM HOLAMBRA, NO INTERIOR DE SAO PAULO, O ESGOTO DA AREA A:&é‘&%%f"&%ﬁ‘ﬁfﬁf | COCO A CENTE NAO TEM
RURAL E TRATADO NATURALMENTE, POR JARDINS FILTRANTES E FOSSAS BIODIGESTORAS,

<& DIRETOS? ! VOU RECLAMAR
1 QUE EU JA CANSE! DE LIGAR PRO "
QUE NAO PRECISAM DE ENERGIA ELETRICA E NEM DE PRODUTOS Quimicos! DEPARTAMENTO DE AGUA E Escaro! [ AGORA NO Facesoor!!

EA
JA ESTOU QUE 1ss0?!
TUDO BEM. VOCES ME : VENDO 1550} UMA HACKER REGULADORA

INVADIU MEU DORA.
CONVENCERAM. NAO VAMOS MAIS JOGAR MAS VOCE PODE FICA TRANQUILO. compuTADOR! DA ARES!
COISAS NA PRIVADA E VOU PARAR DE FAZER MAIS!
SER TOXICO NA INTERNET. SO QUERO EU CHAME! ELA!
FAZER MEU COCOZINHO
EM PAZ.




NAO, ARES! ( \
ACENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DE oot (LEMIEE ALGO NAO CHEIRA BEM...
SATISFATORIA DO DEPARTAMENTO DE

SANEAMENTO. SOMOS RESPONSAVEIS
POR REGULAR E FISCALIZAR OS SERVICOS ;
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO NOS AGUA E ESGOTO, OU SE VOCE NOTAR

A
MUNICIPIOS ASSOCIADOS, COM BASE EM ALGUMA 'RRZ‘_;E”":S'DADE NOS SERVICOS,
NORMAS E INDICADORES QUE GARANTAM P e e
SUA EXCELENCIA E CONTRIBUAM PARA O : °
EQUILIBRIO NAS RELAGOES ENTRE USUARIOS, M
PRESTADORES DE SERVICOS E PODER :

FOSSA SEPTICA BIODIGESTORA

l RESPIRADORES

o [ e

MODULO DE MODULO DE

FERMENTAGAO CAIXA COLETORA DE
s RN ESGOTO TRATADO

e (BIOFERTILIZANTE)

ANOTA O NOSSO WHATSAPP E ENTRE EM CONTATO SEMPRE QUE PRECISAR!

™19 9 9954-2370

NAO ESQUECE

Referéncia: embrapa.br

BELEZA, DEPOIS

TE PASSO UM ZAP. AGORA, DEgSD‘(’)iIA; AgOR
COM LICENCA, VOU EXERCER DE AMBIE!

O MEU DIREITO DE FAZER
COCO EM PAZ.

AINDA BEM QUE
MONITOR NAO
TEM CHEIRO.

halis a¢ \ss W
realizada pelos microrganismos presentes no préprio esgoto, que consomem a matéria
organica e transformam o esgoto bruto em um efluente que pode ser utilizado no solo
como fertilizante. 4 - As duas primeiras caixas sao os médulos de fermentagao, sendo a
terceira destinada ao armazenamento do efluente ja estabilizado para utilizagdo na
fertirrigacao de frutiferas e de outros alimentos que ndo sao consumidos crus,
aplicando-se sempre no solo (nunca por aspersao).

O esgoto das pias e ralos (aguas cinzas) niao devem ser destinados para a fossa, pois
possuem sabodes, detergentes e gorduras que prejudicam o sistema de tratamento,
matando os microrganismos. Para o tratamento das aguas cinzas, a Embrapa desenvolveu
a tecnologia do Jardim Filtrante, onde o esgoto é tratado por meio da interagao das plantas
\ aquaticas com outros tipos de microrganismos. J

ATE A
PROXIMA
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@ arespcj.com.br
Kl ares.pcj
, arespcj
@ (19) 9 9954-2370

Q 0800 77 11445

Sd ouvidoria@arespcj.com.br

J¥ CONSORCIO
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