TERMOS DE REFERENCIA~PARA CONTRATA(:A() DE SERVICO DE SEO E
MANUTENCAO DO SITE DO CONSORCIO PCJ

1. DEFINICAO DO CONTRATANTE

Consorcio Intermunicipal das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

O Consoércio Intermunicipal das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai € uma
associacao de direito privado sem fins lucrativos, composta por municipios e empresas,
que tem como objetivo integrar todos os setores da sociedade em prol da gestao eficiente
da 4gua, do saneamento e do meio ambiente.

A base do trabalho da entidade esta na sensibilizacdo de todos os setores da sociedade
sobre a problemadtica dos recursos hidricos da regido, no planejamento e no fomento as
acoes de recuperacao dos mananciais. Fundado em 1989, o Consércio PCJ arrecada e
aplica recursos em programas ambientais, atuando com independéncia técnica e
financeira e caracterizando-se como uma entidade suprapartidaria, dando exemplo de que
€ possivel a unido em defesa do bem comum.

O Consércio PCJ utiliza ferramentas de gestdo para o fomento de agdes nas dreas de
abrangéncia das bacias hidrogréficas dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai, na qual sua
area corresponde a 15.303 Km?, que estdo em sua maior parte no Estado de Sdao Paulo
(92,6%) e o restante (7,4%) no Estado de Minas Gerais. As Bacias PCJ s@o compostas
por 76 municipios, sendo que 61 tem sede na regido. Desses, 57 estdo no Estado de Sao
Paulo e 04 em Minas Gerais.

Com aproximadamente 5,5 milhdes de habitantes, a regido é considerada umas das mais
importantes do Brasil devido ao seu desenvolvimento econdmico, na qual representa
cerca de 7% do Produto Interno Bruto (PIB) Nacional. No entanto, a escassez dos recursos
hidricos ameaca toda essa prosperidade, pois a producdo de dgua bruta no periodo de
estiagem fica com situacgdo critica para o abastecimento, cuja maior demanda € para uso
urbano.

A situagdo se agrava com a reversao de 31 m3/s de dgua pelo Sistema Cantareira, na qual
abastece aproximadamente 50% da Regido Metropolitana de Sao Paulo, com cerca de 9
milhdes de pessoas. A mé qualidade da 4gua também contribui para a escassez na regiao
das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai, que dispdem atualmente de 75% de
esgoto doméstico tratado e de 80% das cargas industriais removidas.

Devido aos desafios enfrentados pela regido, € de extrema importancia o investimento em
acOes voltadas a sensibilizacdo dos atores do sistema de gerenciamento de recursos
hidricos e da comunidade como um todo, com o objetivo de buscar solugdes conjuntam
que promovam a sustentabilidade hidrica.



2. JUSTIFICATIVA

Considerando que o Consoércio Intermunicipal das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari
e Jundiai possui dentro do seu Plano de Atuacdo diversas a¢des voltadas a sensibiliza¢ao
sobre os problemas e solucdes relacionados ao gerenciamento, a conservagao e a protecao
dos recursos hidricos e do meio ambiente.

Considerando que o Consoércio PCJ, ao longo dos seus 30 anos de fundacao, se consolidou
como fonte de informacdes sobre gestdo da dgua, saneamento € meio ambiente aos
municipios e empresas consorciadas, como também para a imprensa e a comunidade.

Considerando que o Consércio PCJ possui o site (www.agua.org.br) em formato de
portal, com diversos canais e hotsites;

Considerando que a manutencdo do site deve ser constante com o objetivo de evitar
instabilidades que o retirem do ar devido ao volume de trafego de dados na rede;

Considerando que manter o site do Consércio PCJ (www.agua.org.br) exige a contratacao
de empresa especializada para programacao, monitoramento e andlise de seguranca;

Considerando que a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) exige atengdo
especial a seguranga no manuseio de informacdes de terceiros;

Considerando que o site do Consércio PCJ permite operacdes com informacdes de
terceiros, como cadastro em newsletter, inscri¢des da Escola da Agua e Saneamento e
Agendamento de visitas a Casa + Sustentavel,

Considerando a necessidade de contratacdo de servi¢o para ranqueamento constante do
site nas principais ferramentas de buscas da internet, como o Google;

Diante das justificativas acima indicadas, se faz necessario a contratacao de servicos de
SEO (Search Engine Optimization) e Manutencdo do site do Consércio PCJ
(www.agua.org.br) com o objetivo de manté-lo estdvel para os usudrios e ampliar a
divulgacao digital da entidade nas ferramentas de buscas.

3. OBJETO

Contratacdo de servigos de SEO (Search Engine Optimization) e Manutencao do site do
Consércio PCJ (www.agua.org.br) pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, com
objetivo de manté-lo estdvel, realizar altera¢des e atualizacdes de acordo com a indicagao
do Contratante e ampliar a divulgacao do portal dentro das ferramentas de buscas na
internet.



4. ATIVIDADES

A contratada devera realizar servicos de SEO e Manutencao do site conforme indicagcao
abaixo:

e Servico A: Meclhorar o ranqueamento do site www.agua.org.br nas
ferramentas de buscas da internet otimiza-lo com ajustes de SEO com o objetivo
de ampliar sua divulgacao nessas plataformas.

e Servigco B: Realizar a manutencgio didria do site a fim de torna-lo sempre
estavel aos usudrios e promover atualizacdes e alteragdes de sua estrutura, sempre

que solicitado pelo Consoércio PCJ

S. METODOLOGIA

A contratada devera desenvolver no decorrer de 12 (doze) meses 0s seguintes servicos
com a entrega dos respectivos produtos abaixo indicados pela Tabela 1:

Item

Atividade / Servico

Produto

A

SEQO: Melhorar o ranqueamento do
website www.agua.org.br

de buscas na Internet

nas
ferramentas
(Google, Bing, Ranking Alexa Amazon,
PageRank e outras sugeridas pela
contratada); Identificacdo de ajustes a
serem realizados no website para SEO;

Relatério Mensal: com a descrigdo
das atividades de SEO e
ranqueamento realizadas no més,

como também a mensuracdo dos
resultados obtidos com as iniciativas
baseados no monitoramento do

Google Analytics.

Manutencao: Destinar 5 (cinco) horas
mensais para manutencdo, o0 que
totalizara no contrato de 24 meses, 120
(cento e vinte) horas, para os servicos de
manutencdo do site www.agua.org.br,
hospedado no UOLHost e desenvolvido
em Wordpress, € que compreendera:
andlise de problemas e eventuais
correcdes de inconformidades no site;
atualizacdo da plataforma, plug-ins e
recursos do site www.agua.org.br;
identificacdo e verificacdo de seguranca
e trafego no website.

Relatorio Mensal: com a descri¢io
detalhada das atividades
desenvolvidas e horas consumidas
para esse fim no més e saldo de
horas de manutenc¢do restantes para
o restante de contrato.




6. RELACAO DE PRODUTOS

Com base nos servicos contratados de acordo com as especificagdes destes termos de
referéncia, deverdo ser comprovadas ao contratante por meio de relatério de atividades,
como posto no item 5 — Metodologia, e encaminhado ao gestor do contrato por meio
digital (e-mail), contendo a comprovacdo das atividades de SEO e Manutencao do site
desenvolvidas no més. O relatério devera ser entregue em até 5 (cinco) dias uteis apos o
fechamento do més corrente.

7. CRONOGRAMA FISICO

A contratada executard os servicos de SEO, Ranqueamento, Monitoramento e
Manuteng¢ao do site do Consércio PCJ (www.agua.org.br) pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, a contar a partir da expedi¢ao da ordem de servico.

8. CRONOGRAMA FINANCEIRO

O pagamento dos servigos prestados serd realizado por meio de depdsito em conta
corrente, dividindo o valor global de todos os servigos a serem prestados pelos 24 (vinte
e quatro) meses de execugao, apds entrega do relatério de atividades, com os pagamentos
sendo efetuados em até 5 (cinco) dias corridos.

9. EQUIPE DE TRABALHO, RESPONSABILIDADES E PERFIL DA
CONTRATADA

A execugdo do servigo exigird o dominio do processo de monitoramento e analise de
dados por meio de SEO, Ranqueamento, Monitoramento e Manutengao de sites, mediante
a utilizagdo adequada de recursos humanos, equipamentos e tecnologias necessarios a
realizacdo das atividades e a consequente entrega dos produtos e servicos contratados
pelo Consércio PCJ.

A contratada deveré conter na sua equipe de trabalho ao menos 1 (um) analista de SEO
com especializacdo na drea e comprovacgao de ao menos 10 (dez) anos de experiéncia de
mercado com atendimento de ranqueamento e SEO para sites, a ser comprovado com
atestados de outros clientes atendidos pelo prestador de servico, com datas diversificadas
de trabalho e clientes.

Americana, 01 de fevereiro de 2023

Murilo Ferreira de Sant’ Anna
Jornalista e Gerente de Sensibilizacdo e Comunicacao
Consércio PCJ



ANEXO I - PLANILHA DE PROPOSTA COMERCIAL

A BIMPIESA .eveiiiiiiieiiiieeiee ettt , inscrita no CNPJ n°
............................ ,com sede no municipiode ..............cceeeeuvenenee..., Bstado de....eneee,
NARUA e, B | A , bairro ................. , através deste documento

encaminha sua Proposta Comercial referente a Coleta de Precos para contratacdo de
servigos de SEO (Search Engine Optimization) e Manutengdo do site do Consoércio PCJ
(www.agua.org.br) pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme Termos de
Referéncia:

Servico Descricao Valor unitario (R$)

A Melhorar o ranqueamento do site
www.agua.org.br nas ferramentas de
buscas da internet otimiza-lo com ajustes
de SEO com o objetivo de ampliar sua
divulgacao nessas plataformas.

Manutengao e atualizacao do site do
Consorcio PCJ
'Valor Total Global (por extenso):

Notas:

1) Nos precos acima cotados estdo inclusos todos e quaisquer materiais necessarios para
a execugao dos servigos e todos os impostos;

2) Os valores apresentados sao com base na data desta Proposta e ndo sofrerdo reajustes
e deverd observar as determinacdes do Termo de Referéncia deste Processo de
Contratacao;

3) A assinatura nesta Proposta Comercial implica aceitacdo de todos os termos contidos
no Termo de Referéncia que instruiu a contratacao;

4) A validade desta Proposta Comercial € de 90 (noventa) dias a contar de sua entrega.

................... yeeenedoiiiiiiiiiiienade 2023.

Assinatura - Representante/Responsavel Legal
Nome:
RG:
CPF:

Prazo de envio de Planilha de Proposta Comercial preenchida: 13/02/2023
Duvidas e Envio de Propostas (somente por email): compras@agua.org.br



ANEXO II

Documentacio Necessaria para Contratacio (devera ser apresentada somente pela
empresa convocada a ser contratada):

a). Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢cdes, acompanhado
de documentos de eleicao de seus administradores;

b). Comprovante de inscri¢do e de situacdo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ);

¢). Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade;

d). Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS), demonstrando situacao
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

e). Prova de regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
Lei;

f). Prova de regularidade com a Fazenda Municipal (domicilio ou sede da empresa),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos instituidos por Lei;

g). Prova de regularidade com a Justica do Trabalho, através de CND trabalhista;

h). Declaracdo da Licitante que se encontra em situacdo regular perante o Ministério do
Trabalho na observancia das vedacdes estabelecidas no art. 7°, inciso XXXIII, da
Constitui¢do Federal, ou seja, proibi¢ao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, sob as penas do artigo 299 do
Cdédigo Penal;



