COLETA DE PRECOS — CONSULTORIA EAD

OBJETO: Contratacdo de consultoria especializada em educagdo a distancia, para orientar a
migracdo da Escola da Agua e Saneamento (https://escola.agua.org.br) para outro ambiente

virtual mais seguro e mais completo, apto a proporcionar o crescimento do projeto, assim como,
auxiliar no planejamento estratégico da Escola, visando a reformulagdo e a amplia¢do dos cursos
e, a possivel comercializacdo dos materiais e/ou cursos (via e-commerce), com a devida
protecdo legal e institucional aos conteudos divulgados, aos dados armazenados (com
observancia dos requisitos da Lei Geral de Protecdo de Dados), bem como, com as vedacgdes de
reproducdo de conteudo por terceiros, coibindo o mau uso dos mesmos, com eventuais
bloqueios, e, com a previsdao de garantia de seguranca dos direitos de propriedade intelectual
do Consércio PCJ.

PRAZO DE ENTREGA: 90 dias, a contar da Ordem de Servico.

FORMA DE PAGAMENTO: 50% ap6s a finalizagdo do planejamento estratégico da Escola da Agua
e 50% apds a entrega do novo Ambiente Virtual de Aprendizagem, em pleno funcionamento.

ATIVIDADES PREVISTAS:

1) Planejamento estratégico

- Reunido de briefing (a distancia) com a equipe técnica do Consércio PCJ, para construgdo da
proposta educacional da Escola da Agua;

- Desenvolvimento de proposta pedagdgica para os 4 cursos ja existentes na Escola da Agua
(Ecoturismo, Agua e Saneamento, Resiliéncia a eventos extremos, ODS e Agenda 2030),
aproveitando o conteudo informativo ja existente para a producdo das novas versdes dos cursos
formativos (a producdo do conteuddo audiovisual necessario para essa reformulacdo serd de
responsabilidade do Consorcio PCJ, sendo elaborado de acordo com as orienta¢Ges da empresa);
- Concepgao do modelo de gestao da Escola, definindo as atribuicGes da secretaria académica
(informagGes necessarias para inscricdo, termos e condi¢Ges de uso pelos alunos, formas de
pagamento, atendimento em caso de duvidas no acesso, geracdo de relatdrios sobre as
caracteristicas dos inscritos) e da equipe de producdo de conteudo (inser¢do de novos cursos na
plataforma, elaboracdo dos objetivos de aprendizagem, conteldos, habilidades, métodos e
estratégias de ensino, processo de avaliacdo, tutoria, formas de interacgdo e feedback);

- Treinamento do pessoal que ficara responsavel pela secretaria académica e pela producdo de
conteldo, elaborando videos explicativos e apostilas para transmissdao dos conhecimentos, no
caso de substituicdo de algum membro da equipe.

2) Migracdo para novo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

- Reunido de briefing com a assessoria de comunica¢do do Consércio PCJ para construcdo do
projeto de identidade visual e design do novo AVA (de preferéncia moodle);

- Orientacdo sobre os requisitos necessarios para hospedagem e migragdo para novo servidor
gue atenda as necessidades atuais e futuras do Consércio PCJ;

- Desenvolvimento e personalizacdao da interface, com produgdo de conteudo textual, imagens
e audiovisual;



- Integracdo do AVA com ferramentas de e-commerce, orientando sobre as melhores
alternativas existentes para atendimento das demandas do Consdrcio PCJ;

- Concepgdo de estratégias de marketing para venda dos cursos EAD, com possibilidade de
aquisicdo unitaria ou assinatura mensal, e orienta¢do sobre os valores praticados no mercado;
- Inserc¢do dos quatro cursos na nova plataforma, produzindo modelos/templates que poderdo
ser utilizados posteriormente pela equipe de produgao de conteldo, para facilitar a inclusao de
futuros cursos;

- Migracdo dos alunos da atual plataforma da Escola da Agua para o novo ambiente virtual,
orientando quanto aos novos procedimentos necessarios para efetivar as inscrigGes.

3) Orientac3o Juridica/Gest3o Regulatéria

Apoio juridico e orienta¢des pertinentes ao mercado de cursos via EAD, voltados para a protecado
das atividades oferecidas pela Escola, quanto a todos os registros, autorizacdes, e licencas
necessarias, em atendimento as legislacGes que regulam o tema, assim como, com relacdo as
insercdes, requisitos de seguranca, de dados e, de gestdo, que possam garantir a efetiva defesa
e amparo dos direitos de propriedade intelectual do Consdrcio PCJ, dos seus parceiros e autores,
guanto a integridade e proibicdo de divulgacao, reproducao dos materiais divulgados pela
Escola, bem como, as diretrizes de medidas, ferramentas e instrumentos complementares que
precisem ser contratados.

4) Suporte e manutencao

Ap0s a realizacdo das atividades acima, é esperado que a empresa ofereca servicos de suporte
e manutencdo (corretiva e preventiva), durante o periodo de 6 (seis) meses, devendo prever, no
minimo: 3 (trés) atualizagdes técnicas e 1 (uma) hora semanal de consultoria para suporte
pedagdgico, administrativo e de Tl, com atendimento 5 (cinco) dias por semana, das 9 as 16
horas.

FAVOR DISCRIMINAR NO ORCAMENTO:

- O CUSTO ESTIMADO DE CADA UMA DAS ETAPAS, SEGUINDO A NOMENCLATURA ACIMA (1-
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, 2- MIGRACAO PARA NOVO AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZAGEM E 3 -ORIENTACAO JURIDICA/GESTAO REGULATORIA);

- O VALOR TOTAL DO PROJETO;

- A QUANTIDADE TOTAL DE HORAS NECESSARIAS PARA A EXECUCAO DO PROJETO.



PRAZO DE ENVIO DE PROPOSTA DE PRECO: 14/08/2020

Duvidas: somente por email: agua@agua.org.br

Documentagdo Necessdria para Contratagao:

a). Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus administradores;

b). Comprovante de inscricdo e de situacdo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ);

c). Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com objeto;

d). Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS), demonstrando situacdo

regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

e). Prova de regularidade com Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por Lei;

f). Prova de regularidade com a Fazenda Municipal (domicilio ou sede da empresa),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos instituidos por Lei;

g). Prova de regularidade com a Justiga do Trabalho, através de CND trabalhista;



